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İŞİN ADI

Kablolu/Kablosuz Ağ Erişim İşlemleri

KODU

708.99

TOPLAM SÜRE

1 Saat

Başlangıç

Bitiş

Sorumlular İş Süreçleri Süreler

İnternet erişimi için https://
eduroam.aku.edu.tr sayfasından 

kayıt işlemi tamamlanır.

İlgili Kişi

İlgili Kişi

İlgili Kişi

İlgili Kişi

1 Dk.
Kurum personeli/öğrencisi mi?

Misafir misiniz?

Misafir

https://eduroam.aku.edu.tr adresinden 
yapılandırma adımları takip edilir/cep 

telefonları için geteduroam uygulaması 
indirilir veya BİDB na başvurularak 

yapılandırma yapılır.

10 
Dk.

30 
Dk.

5 Dk.

10 
Dk.

10 
Dk.

İnternet giriş sayfasına kullanıcı adı 
ve şifresi girilir.İlgili Kişi

Personel/Öğrenci

Kurumsal mail 
adresiniz var mı?

Kurumsal E-posta hesabı 
başvuru işlemleri 

gerçekleştirilir
Mobil cihaz mı?

Evet
Hayır

Hayır

Kablosuz ayarları 
açık ve doğru yapılandırılmış 

mı?

Kullanıcı adı ve 
şifreniz doğru mu?

İnternet erişimi sağlanır.

Evet

Hayır

Evet

E-posta şifre yenileme işlemleri süreci 
başlatılır.

Hayırİlgili Kişi

Evet

https://eduroam.aku.edu.tr
https://eduroam.aku.edu.tr
https://bim.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/2/2021/03/kurumsal_eposta_hesabi_basvuru.pdf
https://bim.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/2/2021/03/kurumsal_eposta_hesabi_sifre_degisikligi.pdf
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